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INTRODUCCION

El objetivo de este manual es proporcionar al usuario una explicacién deta-
llada de la funcionalidad del M6dulo de Descargas de Comprobantes SAT.

Esta herramienta se enlaza con el ERP de Contabilidad Electrénica y con
el buzén de recepcidén lo que le permitira contabilizar solo comprobantes
validos, esta aplicacién es mas que un extractor de comprobantes, con ella
podra validar, administrar, almacenar, filtrar, agrupar, consultar y respaldar
sus XML.

Esta disenada para darle certeza de que los comprobantes que contabiliza-
ra se encuentran en la base de datos del SAT y en caso de tener discrepan-

cias llevar a cabo las aclaraciones pertinentes.

Es importante mencionar que el médulo depende de la disponibilidad de la
pagina del SAT.

Esperamos que este manual sea de utilidad.

Privada Topacio 3505
Col. Sta. Cruz los Angeles C.P. 72400

Puebla, Pue. México.

Cualquier duda puede
comunicarse al
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MODULO DE DESCARGAS DE COMPROBANTES SAT

Desde su ERP de Contabilidad Electrénica seleccione el boton “Obtener Comprobantes” como se
muestra en la pantalla siguiente:

La aplicacién mostrara la pantalla principal.
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ACCESO AL PORTAL DEL SAT

En este apartado se realizara la conexion a la pagina del SAT para ejecutar las descargas.

La aplicacién permite la conexién con CIEC o e.firma, ingrese los datos correspondientes y dé clic en
Accesar al Portal del SAT.

Este proceso puede tardar varios minutos, ya que depende de la disponibilidad de la pagina del SAT.

Opciones de consulta

Seleccione el tipo de comprobante que requiera consultar. Dé clic en Indicar filtros.
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Apareceran los filtros disponibles para hacer la consulta. Elija la opcion que mas le convengay presione
Buscar.

Se desplegara la lista de comprobantes tomando en cuenta el filtro establecido.

Privada Topacio 3505 Cualquier duda puede
Col. Sta. Cruz los Angeles C.P. 72400 comunicarse al

Puebla, Pue. México. 01 800 08 73 391




FEL.

Facturar en Linea

Consideraciones para realizar la descarga

La plataforma del SAT permite descargar comprobantes en bloques de 500 comprobantes como
maximo, por lo que le recomendamos seguir las siguientes instrucciones:

Si la consulta de XML de un mes es menor o igual a 500, se procede la descarga por el total de archi-
vos del mes.

Si la consulta de XML de un mes supera los 500, la descarga cambia y se realiza: “POR DIA”.
Si la consulta de XML de un dia supera los 500, la descarga cambia y se realiza: “POR HORA”.
Si la consulta de XML de hora supera los 500, la descarga cambia y se realiza: “POR MINUTO”.

Si la consulta de XML por minuto supera los 500, se descargan hasta 500 de ese minuto.
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DESCARGA DE COMPROBANTES

Descargue los comprobantes, estos se resguardaran directamente en la base de datos, dé clic en
Descargar comprobantes.

Privada Topacio 3505 Cualquier duda puede
Col. Sta. Cruz los Angeles C.P. 72400 comunicarse al

Puebla, Pue. México. 01 800 08 73 391




FEL.

Facturar en Linea

Pase a la pestafia Comprobantes Descargados como se muestra en la imagen.

Marque la casilla de los comprobantes emitidos o recibidos.

El sistema le permitira realizar filtros adicionales, para llevar a cabo esta accion.
Seleccione el que requiera y dé clic en Buscar.
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Se desplegara la informacion respectiva.

Para visualizar el contenido del comprobante presione Mostrar datos del Comprobante. En consultas
posteriores solo dé clic en Visor de XML.
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Descargue la informacién en formato XML para futuras consultas y para la generacion de los PDF.
Para realizar esta accion marque los comprobantes que desea guardar y oprima el botdn derecho del

mouse, elija la opcién Guardar archivos XML.
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Indique la ruta donde se almacenaran y dé clic en Aceptar.

Para exportar la informacion de clic en el boton del mismo nombre.
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ENViO DE COMPROBANTES A BUZON DE RECEPCION

Los comprobantes recibidos descargados anteriormente no han sido VALIDADOS, de acuerdo a la
experiencia sabemos que un comprobante que se encuentra en el SAT no siempre cumple con los
requisitos previstos por la autoridad.

Por lo que recomendamos que antes de incluirlos en contabilidad pasen por nuestro servicio de buzén
de recepcion.

Para llevar a cabo esta accion requiere tener activo un paquete de créditos.
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Seleccione los comprobantes que desee subir a la validacién, con el botdn derecho del mouse elija la
opcion Enviar a buzén.
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INTEGRACION DE COMPROBANTES AL ERP DE CONTABILIDAD
ELECTRONICA

Para integrar sus comprobantes al ERP de Contabilidad Electrénica vaya al submddulo de Ingresos o
Egresos, Comprobantes.

Usuario en Linea
Elija el mes y afio que desea descargar y presione Importar.

Privada Topacio 3505 Cualquier duda puede

Col. Sta. Cruz los Angeles C.P. 72400 comunicarse al
Puebla, Pue. México. 01 800 08 73 391




FEL.

Facturar en Linea

Otros Usuarios

Elija el mes y aho que desea descargar, indique la ruta donde almacend sus comprobantes y presione
Importar.
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